Produkt:
MentorKit Enterprise

Versjon:
1.4

Problem:
Får ikke spilt inn/spilt av lyd

Løsning:
Oppgradere plug-in ”NIAS Audio”

Steg 1
Start Microsoft Internet Explorer.
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Velg meny øverst: Verktøy | Alternativer for Internett
Steg 2
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Trykk på knapp: Innstillinger
Steg 3
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Trykk på knapp: Vis objekter
Steg 4
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Til høyre for programfilen ”NIASAudio Controll” skal det vise 1,5,1,0 i kolonnen ”Versjon”. Hvis dette ikke er tilfelle merker du filen og sletter den.

Steg 5
Hvis du slettet filen i punkt 4, må denne installeres på nytt. Dette gjøres automatisk neste gang du går inn på et kurs som bruker spill inn/spill av funksjonaliteten.  
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Trykk på knappen: Ja
Hvis bildet kommer en gang til, trykk på knappen: Ja

Alternativ kan installasjonen gjøres via innloggingssiden ved å trykke på ”Sjekk her om du kan starte dette programmet”.
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Følg installasjonsveiledningen for ”NIASaudio”.

